RAPPORT D'ACTIVITES
2016-2017

Chers partenaires,

Tout d'abord, permettez-nous de vous mettre a jour face a notre contexte. Depuis un certain temps, nous nous dirigeons vers des
changements importants amenant une réorganisation de nos services. Nous travaillons sur un plan de consolidation du service
en travail de rue pour tout le territoire du Suroit. Durant les deux derniéres années, nous avons amorcé une démarche vers un
regroupement avec 'organisme L'Aiguillage de Vaudreuil-Soulanges. La fusion des deux services en travail de rue s'opére bien et
nous ne formons qu'une équipe sur le terrain pour les trois MRC. Le défi demeure dans l'arrimage administratif pour lequel, nous
sommes accompagnés par des consultants. Les délais ont d( étre prolongés suite au développement du service d’hébergement de
L'Aiguillage passant d'un 72 h de weekend a 24 h/7jrs. Nous poursuivons actuellement nos travaux et réflexions afin de trouver les
meilleures stratégies de collaboration entre organismes pour nous d'identifier les meilleurs moyens et actions gagnantes pour tous
dans cette union. Nous vous assurons que malgré ces travaux, nous portons fierement le désir et souci de demeurer efficace dans nos
offres de services a la communauté.

Au nom de toute I'équipe de Pacte de Rue et du conseil d'administration, je vous remercie de votre soutien et de votre implication
aupreés de notre travail et mission. La force de notre organisme est son enracinement dans la communauté et toutes les personnes qui
s'engagent au sein de notre mission sont des personnes trés importantes qui contribuent a construire un monde plus juste et inclusif.
Nous sommes heureux de vous transmettre notre dernier rapport annuel dans lequel vous pourrez constater un apercu de nos
différentes actions et activités. Nos interventions vous y sont décrites briévement, par souci d'alléger le contenu qui s'y retrouve. Nous
espérons tout de méme qu'il puisse représenter adéquatement et fidélement notre mission et nos réalisations dans la communauté
en 2016-2017.

Si vous avez des questions, n'hésitez pas a entrer en contact avec nous, il nous fera plaisir de vous répondre promptement!
Au plaisir de poursuivre nos belles collaborations avec vous,

Claude Théorét

Directeur

Pour I'équipe de Pacte de Rue
450-373-1333
pactederue@cgocable.ca
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L'ORGASNISME Packe de Rue

Organigramme de Pacte de Rue

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Marie Boulerice,
Présidente

Janick Carriére-Brault,
Secrétaire

Geneviéve Felx,
Vice-présidente

Marie-Josée Leduc,
Trésoriére

Sylvie Brodeur,
Administratrice

Travailleuse sociale au
centre Nouvel Envol

Citoyenne, intervenante centre
jeunesse Montérégie

Citoyenne, Agente de relations
humaines, Le Virage

Directrice de Résidence-Elle Citoyenne,
coordonnatrice

clinique le trounant

EQUIPE DE Pacte de Rue

6 employés : 1 directeur /coordonnateur clinique / 5 travailleurs de rue
Subventionné par : MSSS, ainsi que la communauté
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Claude Théorét,

Directeur & Coordonnateur
Clinique

Septembre 1994 a ce jour

Annie Poirier,
Travailleuse de rue

Décembre 2010 a ce
jour

Francis Mathieu,
Travailleur de rue

Février 2012 a ce jour

L'équipe de travail de rue L'Aiguillage en étroite collaboration avec notre équipe (projet fusion)

L'équipe de Travailleurs de rue de L'Aiguillage Vaudreuil-Soulanges - (Service hébergement et SRA)
DIRECTION: John Gladu

Myriam Shank,
Travailleuse de rue

Isabelle Bergeron-
Tremblay,
Travailleuse de rue
Février 2013 a ce jour

Février 2017 a ce jour

Marilyne Boutet,
Travailleuse de rue

Janvier 2017 a ce jour

Jean-Philippe McGuire,
Travailleur de rue

Juillet 2015 a ce jour

DEPARTS

Amélie Beauchamp,

Travailleuse de rue

Mai 2013 a octobre 2016

* actuellement en congé de maternité

Jonathan Ménard,
Travailleur de rue

Avril 2016 a Décembre 2016

Maryse Boivert,
Travailleuse de rue
Juillet 2015 a Juillet 2016
Equipe de I'aiguillage

SERVICES DE Packe de Rue

Tableaux des services en travail de rue et milieu

« TRAVAIL DE RUE »

Services de travail derue (24 h) :

« TRAVAIL D'ACTION MILIEU »

DISTRIBUTION & ECHANGE DE SERINGUES (et pipes a crack)
DISTRIBUTION DE CONDOMS ET MATERIEL PREVENTIF
INTERVENTION DE CRISE ET DEPANNAGE
PRESENCE DANS LES RUES ET MILIEUX DE VIE
REFERENCES PERSONNALISEES ET ACCOMPAGNEMENTS
PREVENTION, SENSIBILISATION, REDUCTION DE MEFAITS
RECHERCHE D'INFORMATIONS
INTERVENTION DE CRISE CONCERTEE (ex. : fugue de mineurs)
PRESENCE, ECOUTE & SUPPORT
PARTENARIAT AVEC LE MILIEU

Régions couvertes par les services de travail de rue :
MRC Beauharnois-Salaberry & MRC Haut-St-Laurent & en

développement MRC Vaudreuil-Soulanges* (*projet fusion)

Services de travail en action milieu (jour-soir) :

PRESENTATIONS ET KIOSQUES (écoles et organismes)
ATELIERS sur divers sujets réalités de rue (écoles et organismes)
INFORMATIONS (toxicomanie, ITSS, ressources, etc.)
ORGANISATION SOCIALE
DEVELOPPEMENT DE PROJETS COLLECTIFS
PROJETS D’ACTIONS AUPRES DE GROUPES CIBLES (voir détails
des projets p. 6-7)

Régions couvertes par les services de travail d’action milieu :
MRC Beauharnois-Salaberry & MRC Haut-St-Laurent & en
développement MRC Vaudreuil-Soulanges* (*projet fusion )




LEXIQUE

AA
A.D.D.S:
AEOQ:
AGA:
AIDQ:

ATTRueQ:

AVIF:
CA:
CAAP :
CAAPA

CAB:
CAFE :
CALACS :

CAVAC :
CDC:
CDDM

CE

CFP:
CHSLD :
CHRS:
CIDS
CISSSMO :

CIVAS

CJE:
CLE:
CIM:
CLSC:
CRD:
CRESO :
CRF:
CSRE :

C.N.ES.ST:

CvJ:
CVR:
D.E.P:
DPJ:
EBSF:
EMFRS :

FEJ :
GRIP:

HCN :
HAECC :

HSL:
ITMAV :

LR.LS:

Acoolique Anonyme

Association pour la Défense des Droits Sociaux
Accueil-Evaluation-Orientation

Assemblée Générale Annuelle

Association des Intervenants en Dépendances du
Québec

Association des Travailleurs et Travailleuses de Rue du
Québec

Action sur la Violence et Intervention Familiale
Conseil d'Administration

Centre d'Assistance et d’Accompagnement aux Plaintes
Centre d'aide et d'Accompagnement aux Personnes
Ainées

Centre d'Action Bénévole
Crise-Ado-Famille-Enfance

Centre d'Aide et de Lutte contre les Agressions a
caractere Sexuel

Centre d'Aide aux Victimes d’Actes Criminels
Corporation de Développement Communautaire
Collectif de la Défense des Droits de la Montérégie
Comité Exécutif

Centre de Formation Professionnelle

Centre d'Hébergement et de Soins de Longue Durée
Centre Hospitalier Régional du Suroft

Centre d'Intervention en Délinquance Sexuelle
Centre Intégré de Santé et de Services Sociaux
Montérégie Ouest

Centre d'Intervention en Violence et Agressions
Sexuelles

Carrefour Jeunesse-Emploi

Centre Local d'Emploi

Centre Jeunesse de la Montérégie

Centre Local de Services Communautaires

Centre de Réadaptation en Dépendances

Centre de Recherche d'Emploi du Sud-Ouest
Centre de Ressource Familiale

Centre de Services en Réadaptation Externe
Commission des Normes, de I'Equité, la Santé et de
la Sécurité au Travail

Centre Ville Jeunesse

Chateauguay Valley Regional High School
Diplome d'Etudes Professionnelles

Direction de la Protection de la Jeunesse

Ecole secondaire de la Baie St-Francois

Entraide Monoparentale et Familles Recomposées
du Suroft

Famille-Enfance-Jeunesse

Groupe de Recherche sur I'lnadaptation
Psychosociale

Habitation Chez Nous

Huntingdon Adult Education and Community
Centre

Haut St-Laurent

Initiatives de Travail de Milieu auprés des Ainés en
situation de Vulnérabilité

Intervention Régionale et Information sur le SIDA

ITSS :
JAG:
JAS :
LSJPA:

LGBT:
MDJ :
MHDV :
MRC:
MSP :
MSSS :
NSA:
0L0:
OMH :

0.P.D.S.V.:

PAM.S.I:
PAS:
PDR:

PES :

P.HAR.E:

PIEJE:
PIPQ:
PS.I:
PRAQ:
RAMQ:
RAPS :
ROCQTR:

RSIQ:
RTPM :

RTRM :
SAAQ:
SAC:
SIDA:
SIDEP :
SIRSAU :

SIV:
SPCA:

SQ:
SRA:

SRC:
TED :
TES :
TR:
UAF :
UCCN:
UDI:
VHC:
VIH:

Infection Transmise Sexuellement et par le Sang
Jeunes Adultes Gais et leshiennes

Justice Alternative du Suroit

Loi sur le Systéme de Justice Pénale pour les
Adolescents

Leshiennes Gais Bisexuels Transgenres

Maison Des Jeunes

Maison d'Hébergement Dépannage de Valleyfield
Municipalité Régionale de Comté

Ministere de la Santé Publique

Ministere de la Santé & des Services Sociaux

Nuit des Sans-Abri

Cuf-Lait-Orange

Office Municipal d'Habitation

Organisation Populaire des Droits Sociaux de
Valleyfield

Programme d'Accés au Matériel Stérile d'Injection
Parents-Amis-Soutien

Pacte De Rue

Programme d'Echange de Seringue

Prévention de I'Homicide par des Actions Rapides
etEngagées

Projet Intervention En Jeu Excessif

Projet d'Intervention en Prostitution de Québec
Plan de Service Individualisé

Pour un Réseau Actif dans nos Quartiers

Régie de I'Assurance-Maladie du Québec

Réseau d'Action des Partenaires en Santé Mentale
Regroupement des Organismes Communautaires
Québecois en Travail de Rue

Réseau Solidarité Itinérance du Québec
Regroupement du Travail de Proximité de la
Montérégie

Regroupement du Travail de Rue de la Montérégie
Société de I'Assurance Automobile du Québec
Service Alimentaire Communautaire

Syndrome d'lmmunoDéficience Acquise

Services Intégrés de Dépistage et de Prévention
Service Intégré de Récupération des Seringues et
Aiguilles Usagées

Suivi avec Intensité Variable

Société pour la Prévention de la Cruauté envers les
Animaux

Streté du Québec

Stabilité Résidentielle avec Accompagnement
(service de)

Service Récréatif et Communautaire

Trouble Envahissant du Développement
Technique d'Education Spécialisée

Travail de Rue

Une Affaire de Famille

Un Coin Chez Nous

Utilisateur de Drogues Injectables

Virus de I'Hépatite C

Virus d'Immunodéficience Humaine
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7372 contacts/interventions de rue ont été réalisés par les travailleurs de rue durant la période de ce rapport.

- .
e , L'Equipe: Pacte de rue
¢ travaillant sur son processus

de  regroupement-fusion,

a intégré avec succés

I'équipe de travail de rue

regroupant d'un seul coup

r 7 travailleurs de rue au total

pour le territoire des trois

MRC du Suroit. Parrainage,
coaching, jumelage terrain, et formations, furent le lot de I'équipe cette
année intégrant parmi leur rang 2 nouvelles employées, une relevant de
LAiguillage de Vaudreuil-Soulanges et une nouveh/e remplacante dans
I'équipe réguliére de Pacte de rue secteur Beauharnois-Salaberry.

II'y a eu trois départs dans I'équipe de travail de rue cette année; Maryse
Boisvert, travailleuse de rue (11 mois) de I'équipe de LAiguillage, Amélie
Beauchamp, travailleuse de rue (3 ans et demi) qui est présentement en
congé maternité et Jonathan Ménard, travailleur de rue (8 mois). Merci a
ces trois membres de notre belle famille, qui ont quitté pour de nouveaux
défis et de nouvelles réalisations. Nous leur souhaitons le meilleur succes
possible et les remercions pour leur apport a l'organisation.

L'équipe des travailleurs de rue ont poursuivi sur une base réguliére
leurs actions et interventions dans différents milieux des communautés
desservies. En ajout au service régulier, ils ont travaillé au déploiement
du nouveau service de rue sur le territoire de Vaudreuil-Soulanges couvert
par l'organisme I'Aiguillage. Tout en incluant les nouveaux, I'équipe de
travailleurs rue a su relever'éternel défi d'étre présentaupres de populations
vulnérables, souvent exclues et marginalisées. Cette présence de soutien et
d'accom a?nement s'avere de plus en plus nécessaire pour une réinsertion
sociale de longue haleine auprés d'individus multi problématiques, vivant
dans des conditions de survie et souvent dans des ghettos ou régnent la
détresse et la criminalité.

Nous avons été tres impliqués dans les démarches citées ci-
dessous : Revendications pour accés a des services de santé mentale
aux personnes présentant de « multi problématiques» : Nous avons
participé activement a la concertation du comité « RAPS » un comité
regroupant diverses initiatives et autres comités traitant les cas de santé
mentale complexes, mis en place par le passé avec notre collaboration
(comité cas complexes, comité acces, etc.). Les différents acteurs ceuvrant ou
touchant la santé mentale y sont réunis. Lobjectif principal est d'ouvrir des
discussions visant a améliorer 'acces aux services de population aux prises
avec des problémes de santé mentale chroniques en addition a plusieurs
autres problématiques sociales (itinérance, TPL, consommation, violence,
criminalité, vulnérabilité extréme, pauvreté, isolement, négligence et
abandon, etc.), souvent qualifiés de «Cas complexes ». Atravers ce comité,
les rencontres servent a mettre en lumiére les problématiques d'acces aux
services et les trajectoires de services entre elles et ainsi tenter de trouver
des pistes de solutions et d'actions, permettant une meilleure offre de
service aux usagers ciblés. Le but premier de notre présence a ce comité est
toujours de veiller a ce que les usagers orphelins de services ou nécessitant
plus d'encadrement recoivent de meilleurs soins possibles.

Mobilisation face a la situation de I'itinérance adulte ainsi
que des fugues de mineurs vs les services offerts : Par le contexte
économique & politique, qui a surplombé notre région, nous avons travaillé
de concert avec un comité de prévention réunissant divers partenaires
tels que : CJM, CISSSMO (CLSC-CAFE), SQ, Maisons des jeunes, Table de
concertation jeunesse. Ce comité tente de répondre a la problématique des
jeunes en fugues au niveau des services jeunesse. Parmi les réalisations de
ce comité, nous avons élaboré un langage commun face a la définition de ce
qu'est une fugue, un réseautage entre les différents acteurs impliqués, une
journée d'échanges et de réseautage des différents intervenants et surtout
un filet social lors d'une situation de fugue.

Au niveau de litinérance adulte, les actions ont été concentrées sur
I'aspect des services en santé mentale (trous de services) étant donné que
cette problématique envahit de plus en plus les centres d'hébergement
communautaire qui ne sont pas outillés (expertise) pour répondre a cette
population (réf. : comité RAPS mentionné ci-haut).

Une nouvelle initiative qui prend forme :

En collaboration avec les services de sécurité, de prévention des incendies,
d'inspection en urbanisme, etc. Nous avons contribué a relocaliser et a aider
des gens évincés de leurs logements pour cause d'insalubrité ou a libérer
l'occupation par des squatteurs itinérants, d'édifices abandonnés en voie de
démolition ou de rénovation.

Distribution de seringues et autres matériels de prévention
Nous avons une recrudescence d'usagers UDI, constaté par la forte
augmentation de demandes en matériels d'injection (voir stats
distribution/récupération seringues au Tableau 6). Du jamais vu en 23 ans!
Nous expliquons ce phénoméne entre autre par la facilité d'accés a différents
opioides (médicaments prescrits : morphine, héroine, codéine, méthadone,
dilaudid, oxycontin et fentanyl) disponible sur le marché noir de la rue, suite
a des prescriptions ou trafic de médicaments.

Sécurité alimentaire

Les crises dans les banques alimentaire de pénuries de denrées jumelé au
sous financement et aux coupures de fonds dans différents organismes et
services communautaires, ont eu pour effet de faire des débordements sur
les autres ressources de premiére ligne comme les travailleurs de rue. Le
nombre de demande d'aide alimentaire a augmenté de facon considérable
sans que I'on ait pu avoir la chance de se préparer a ces nouvelles demandes.
Nous avons collaborés pour la période de Noel avec quelques compagnies,
qui ont voulues du moins apaiser un peu cette faim, histoire de que%ques
semaines, par la distribution de généreux paniers de Noel. Certains
destinés a des familles d'autres pour personne seules. En tout et partout une
centaine (100) de paniers ont été offerts quelques jours avant Noel. Ce beau
geste a rendu plusieurs momentanément plus heureux dans leur misere
économique et sociale.

Au plan de la Montérégie

Pacte de rue est un membre fondateur, du Regroupement régional pour
le travail de rue (RTPM/RTRM). Nous travaillons avec les organisations
membres régionalement, a conserver des acquis financiers, permettant
de financer la formation de base en travail de rue ainsi que la supervision
clinique de I'ensemble des travailleurs de la Montérégie. Par I'entremise du
directeur de Pacte de rue, un projet de collectif ralliant la formation de base
et la supervision clinique sera coordonné par le directeur de I'organisme en
collaboration et concertation avec les divers membres du RTPM ainsi quen
support avec les associations nationales ROCQIR et ATTRueQ. Ce coﬂectif
vise principalementa rendre plus active la formation de base, de développer
des nouveaux contenus et d'améliorer l'offre de service. Il aura également
pour but de planifier de la reléve par de nouveaux formateurs ainsi que de
nouveaux superviseurs.

Nuit des sans-abri :

Toujours impliqué de prés ou de loin dans la gestion ou la coordination
de I'événement, qui se veut une vigile de sensibilisation a la réalité de
Iitinérance au Québec et en région. Encore cette année dans le but de
préserver et maintenir la mobilisation locale autour des enjeux importants,
nous nous sommes encore impliqués dans I'évenement d'octobre 2016, qui
a attiré plus de 600 personnes. Pacte de rue poursuit son implication dans
gorganisation de 'événement en collaboration avec le Comité itinérance du

uroit.



Adtivites ot projets de Pv@vwﬁon/swsibilisa\ﬁon :

RECUPERATION DE SERINGUES SOUILLEES :

(en collaboration avec le CISSSMO, les pharmacies locales et les villes.)

Dans le cadre de la stratégie SIRSAU et PES, nous rencontrons, sensibilisons les
usagers de drogues par injection (UDI) et formons la communauté et les employés

ATELIER PREVENTION SEXUALITE ET ITSS :

Cette année, en collaboration avec I'infirmiére SIDEP, nous avons développé
des ateliers sur différents aspects de prévention de la sexualité et des ITSS
aupres de groupes de jeunes, souvent en Maisons des jeunes, a la demande des

de la ville a la récupération de seringues. Au besoin, nous fournissons le matériel ~ équipes d'animation.
de récupération nécessaire.

DISTRIBUTION DE MATERIEL PREVENTIF :

Dans le cadre du programme de prévention des [TSS, les travailleurs de rue ont
continué de distribuer, auprés des gens ciblés et a risque, différents types de
matériel de prévention des ITSS et hépatites. Que ce soit dans leur milieu de travail
ou a domicile, nous leur remettons le matériel nécessaire pour une saine gestion de
santé (condoms, seringues, matériel de pipes a crack, etc.). Nous sommes mandatés
sur le territoire pour cette prévention et distribution.

INTERVENTION D'URGENCE SOCIALE JEUNESSE (prévention
des fugues) :

Cette action particuliére se veut une réponse rapide a des situations
d'urgence aux jeunes mineurs qui se retrouvent a la rue (fugue ou
expulsion du milieu familial). Ces jeunes tombent trop souvent aux
mains de milieux criminels. Lintervention d'urgence de proximité
immédiate offerte par les travailleurs de rue donne a ces jeunes une
opportunité de faire un choix plus sain et sécuritaire. Ce qui favorise
une prise en charge de la situation et offre des alternatives au jeune,
dans un délai rapide ot le temps est un facteur qui joue d'influence dans
la balance. L'équipe de Pacte de rue travaille a la réinsertion du jeune
de facon concertée avec les services sociaux et communautaires ainsi
qu'aupres des autorités nécessaires s'il y a lieu. Léquipe veillera a faire
de la référence/accompagnement vers les ressources existantes autour
du jeune, afin de répondre le plus adéquatement possible a ses besoins.

NUIT DES SANS-ABRI

Environ 600 personnes se sont déplacées et ont assisté a 'événement cette année.
Prés d'une quarantaine de bénévoles ont aidé sur le site en plus d'une vingtaine
dautres qui se sont impliqués dans la réalisation de I'événement. La nuit a passé
trés rapidement avec de la joie dans le cceur. Les bénévoles avaient le sentiment
de faire une différence, tandis que les citoyens, les usagers et les jeunes ou moins
jeunes étaient tous contents d'y avoir participé. Heureusement, I'existence d'un tel
événement a toujours un sens. Beaucoup de personnes sont venues chercher des
vétements, de la bouffe et du réconfort. L'implication de I'ensemble des partenaires
est dynamisante et apporte toujours de nouvelles idées a I'événement... Trés belle
mobilisation locale! La nuit des sans-abri de Valleyfield est une belle réalisation et
nous sommes toujours solidaires du reste du Québec dans les revendications et
dans le support a l'organisation nationale de I'ensemble des nuits!

Globalement nos actions et présences, visent a agir rapidement pour
la sécurité et le bien-étre de ces jeunes. Nous tentons, dans le respect
possible de leur choix, de prioriser certaines valeurs et conditions qu'ils
leur permettraient de soutenir leur progression vers un mieux-étre et
une autonomie.

o~ Pacte de Rue - Rapport 2016-2017
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PROVET AUPRES DES TRAVAILLEUSES DU SEXE

1. Les soirées de filles : Activité en suspens cette année, car 1 souper seulement fut organisé, faute de participation.
Normalement nous tentons d'organiser des soirées de filles, qui se veulent des
rassemblements pour toutes les travailleuses du sexe afin qu'elles puissent échanger
sur des sujets divers et sortir de leur isolement. A l'occasion, un repas leur est offert
gratuitement. Pour personnaliser I'invitation, nous leur offrons un petit cadeau
d'invitation en lien avec la thématique de la soirée. Les soirées sont supervisées par
les travailleuses de rue qui font I'organisation de la thématique de sensibilisation ou
la formation pour les travailleuses du sexe. Lors de ces rencontres, des informations
de sensibilisation sont transmises aux filles ainsi que des ressources en cas de besoin.
Nous tentons de développer pour elles et avec elles différents outils afin de faciliter
I'organisation de leur travail en sécurité et surtout en préservant leur santé.

2. La clinique Santé ITSS :

Au départ, cette clinique fut offerte uniquementaux travailleuses du sexe. Aujourd'hui
la clinique est maintenant disponible pour tous les individus en situation de
vulnérabilité. Une fois par mois, une infirmiere et un médecin, sensibles a I’ai)proche
de proximité, offrent des soins, une vaccination et un dépistage a cette clientéle.
Cette offre de services a fait I'objet d'une entente de partenariat officiel entre les
responsables des services de santé et Pacte de rue.

3. Accompagnements a des services médicaux et juridiques :

Des ententes aupres de certains centres médicaux sont développées pour obtenir
une prise en charge rapide de situations reliées a des grossesses, ITSS et profil
de consommation abusive. Ces passerelles de services permettent de faire des
interventions sociales et de santé d'urgence auprés des travailleuses du sexe. Nous
avons également établi des ententes aupres d'avocats pour de 'accés et de l'aide
dans des démarches juridiques.

4. Distribution & dépannage :

Que ce soit dans leur milieu de travail ou a domicile, nous leur remettons le matériel
nécessaire pour une saine gestion de santé (condoms, test de grossesse, etc.) ainsi
que toutes autres formes de dépannage (nourriture, vétements, etc.). Ces dépannages
ponctuels ont pour but de permettre a ces filles de réduire leurs heures de travail et,
par conséquent, améliorer leur qualité de vie, condition essentielle a 'amorce d'un
processus d'empowerment.

5. Réseautage provincial d'aide et de services :

Par l'entremise du regroupement provincial de ressources (STELLA et projet
CATWOMAN) pour les travailleuses du sexe, dans lequel nous sommes inscrits
comme ressource daide, nous pouvons guider et référer des travailleuses du sexe
ailleurs a travers le Québec afin qu'elles obtiennent aide, renseignements et support
a leur situation.

TEST SURV-UDI :

En collaboration avec la DSP Montérégie et Santé Canada, ce test volontaire est
administré auprés d'UDI (ou ex-UDI), afin de contribuer a I'évaluation du taux de
f)révalence du VIH et VHC au Canada. En Montérégie, c'est le CISSSMC qui distribue
e matériel nécessaire et autorise I'organisme a promouvoir et effectuer ce test.

PROVET MEDECINE DE DE RUE .

Présentement une infirmiére de proximité du CISSSMO (CLSC) du programme SIDEP se rend disponible pour vacciner et dépister les
ITSS, et ce, dans le milieu de vie des usagers rejoints par Pacte de rue.

Nous avons acceés a deux médecins, qui nous ouvrent des temps cliniques pour ce type de clientéle et un troisiétme médecin intéressé,
formé par l'approche médecin sans frontieres, qui nous accompagne dans la rue pour rejoindre nos populations vulnérables dans leur
milieu. Inspiré d’'une équipe de Trois Riviéres qui a mis un tel projet en place de médecine de proximité, nous avons approché le CISSMO,
afin de mettre en ceuvre un projet de ce genre localement. Léquipe de Trois Riviéres soffre généreusement de s'impliquer dans une forme
de parrainage de notre initiative. Nous rejoindrons les populations telles que toxicomane, travailleurs du sexe, itinérants et les personnes
ayant des problémes de santé mentale.

Ce projet de « Médecine de Rue », comprendrait différents volets, dont des corridors clinique de services afin de rendre accessible des
soins aux personnes a risque et marginalisées :

Dépistage des ITSS
Vaccination pour 'hépatite A et B
Prise en charge par un médecin, psychiatre ou services sociaux

L Y

Suivi médical (prise en charge) méthadone



—
S‘h\ﬁsﬁqy% 2016-2017 ( 3 MRC du suroit incluses)

Période 1er avril 2016 au 31 mars 2017

Les statistiques qui suivent démontrent différents aspects de notre travail, soit les groupes de populations ciblées quenous rejoignons, les différents secteurs
oli nous exercons une présence afin de rejoindre ces gens ainsi que les problématiques que nous rencontrons et sur lesquelles nous développons notre
expertise. Nous devons tout de méme vous aviser que nous ne fournissons qu'une partie de nos données, les plus significatives, afin d'alléger ce rapport.

TABLEAU 1 - SEXE [ Hommes
45%
Hommes 3296 45%
Femmes 4076 55%
Femmes

55% —

Premiére rencontre 2655 36%

Pontuels & réguliers " 4717 64%

Premiére rencontre
TABLEAU 2 - ACCUEIL —
Indique si la personne rencontre régulierement les travailleurs
de rue

(1) Note: Ces deux catégories jumelées représentent le pourcentage L

de fréquence des rencontres auprés des usagers réguliers et Ponctuels/Réguliers

occasionnels comparativement aux nouveaux contacts créés par les 64%

travailleurs de rue.

TABLEAU 3 - AGE

Indique les différentes tranches d'age des gens rencontrés

25-34 ans 35-39ans

: 9 9
Moins de 12 ans 4 1% Moin ?;}12"’”5 (22/0 12/o-l 12';;“5
De 12314 ans (" 175 3% —
De 15417 ans (" 1172 16%
de 18424 ans 1014 14%
De 25a34ans 1551 22% 15’,.1715
De 35439 ans 903 12% 16%
40 ans et plus® 2516 32% 18'1221()2”5 |—40 ar;szi;t) plus

(1) Note : En plus de la rue, nous rejoignons ce groupe d'dge par des présences dans les écoles et les organismes jeunesse par le moyen des présentations scolaires.

(2) Note : Ce groupe d'dge est élevé di a nos présences dans certains milieux de vie tels que les organismes communautaires, les maisons de chambres, les maisons
d’hébergement, les ressources de dépannage alimentaire, les centres de jour en santé mentale, etc.
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TABLEAU 4 - LIEUX DE RESIDENCE indique la provenance approximative des gens rencontrés lors d'une intervention

De Salaberry-de- 5258 58%
Valleyfield
De la MRC Beauhar- 379 10%
nois-Salaberry (7
De la MRC du Haut 825 20%
St-Laurent
De la MRC du Haut 720 10%
Vaudreuil-Soulanges
Inconnu/Extérieur 190 2%

- MRC Beauharnois
Inconnuz/(;xterleur 10% MRC Vaudreuil-
] / Soulanges

20%
—

|—MRC Haut St-Laurent
20%

Valleyfield
58% —l

(1) Note : La provenance dans cette catégorie est de la municipalité de Beauharnois et de ses environs (excluant le secteur Salaberry-de-Valleyfield).

TABLEAU 5 - LIEUX D'INTERVENTION

Indigue les endroits ou les contacts et/ou interventions avec les gens ont eu lieu

Rues, Parcs, Festivités 582 7%
Bars, Cafés, Resto 542 6%
Commerces et salons 90 1%
de jeux
Milieux de vie et 2762 34%
organismes
Ecoles 1028 13%
Appartements 1441 18%
Téléphone (pagette) ' 1672 20%
Bureau 70 1%
8604 100%

interventions ou références.

TABLEAU 6 - TYPES D'INTERVENTIONS

Milieux de vie et
organismes

349% Téléphones ( Pagettes)

20%

|

Commerces et salons

Rues, Parcs, Festivitées

7% Bars,Cafés,Restos |_EC0|€S
6% 13%

(12 Note : Le service de téléavertisseur (pagette) répond a une certaine demande d'écoute et de situation de crise. Les appels résultent souvent en rencontres,

Détails des interventions () Nombre
a) Ecoute, Support, Echange 7193 a) Condoms 9382
b) Information, Sensibilisation 7150 b) Seringues (distribuées) 19168
) Références et/ou Orientation @ 1190 ¢) Retour de seringues usagées 19290
d) Accompagnements () 486 d) Distribution de Kit pour pipes a crack 41
e) Dépannage aliments 165 .
f) Dépannage autre 171
g) Intervention de crise (urgence) 985
h) Premiers soins/vaccination 24
i) Médiation 10
j) Recherche d'informations 2) 710
k) Conférence & Représentation 939

Total du nombre d'interventions 19023

(1) Note : Pour mieux comprendre le détail de ces interventions, vous pouvez obtenir

des éclaircissements aupres de notre organisme en nous contactant.

(2) Note : Pour connaitre les différents endroits de référence et d'accompagnement réalisés par les travailleurs de rue, vous trouverez le détail au tableau # 7




TABLEAU 7 - SECTEUR DES PROBLEMATIQUES

Indique les difficultés auxquelles les gens rencontrés sont confrontés

Psychosocial (") 35350 Psychosocial
i 58%
Psychojudiciaire 2) 4078 Souoailturel ’
13% ]
Socioéducatif ¥ 1140
Socioéconomique @) 12431 Socioéconomique
0
Socioculturel ©) 7657 22%

TOTAL 60 656 Psycho%t:/iiiciaire |

Socioéducatif
2%

Note (1) : Touche particulierement les problématiques résultantes d'une détresse sociale chronique ou contextuelle. Les problemes sociaux engendrent souvent des
problémes dans les autres secteurs, car ils sont régulierement inter relié ou ont une cause a effet.

Note (2) : Touche ce qui est relié au monde judiciaire (criminalité, responsabilités civiles, contrevenants, droits parentaux, etc.).
Note (3) : Problémes reliés a I'adaptation scolaire.

Note (4) : Problémes reliés a la pauvreté et I'endettement.

Note (5) : Dans ce secteur nous retrouvons une quantité importante de manifestations due a un manque d'occupation, a un désir d'avoir un statut social ou a I'impossibilité
des jeunes a s'exprimer au travers d'activités et\ou loisirs. L'isolement, la rupture avec les services, un réseau social absent, a pour effet d‘augmenter les autres
problématiques.

Pacte de Rue - Rapport 2016-2017

—
o



TABLEAU 8 - REFERENCES, RECHERCHES D'INFORMATIONS, ACCOMPAGNEMENTS & DEPANNAGES -

Avril 2015 a Mars 2016
Aide a domicile et Logement REF Rl ACC Directeur de I'état civil-Cert. 1 4
Allocation Logement 2 Naissance
Comité logement Valleyfield 11 Droits, lois, procédures 6
Comite logement Beauharnois 1 Gouvernement du Canada 1 1
Droits - logement/locataire 1 2 Gouvernement du Québec 1 1
Habitation des Tisserandes 9 4 Hotel de ville Montréal 11
Habitation a loyer modique 1 Clinique impdts 2 1 4
(HLM) Juripop 2 1
L'Aiguillage - SRA 67 21 Justice alternative 1 1
Listes de logements 5 6 Médiateur 1 1
Macadam Sud- SRA 1 2 OPDSV 12 1 2
OMH Beauharnois 3 1 1  Palaisdejustice Longueuil 1
OMH Huntingdon 3 1 Palais de justice Valleyfield 1 18
OMH Ormstown 2 2 1 (+tribunal jeunesse)
OMH Valleyfield 8 2 2  Postede police municipal- 1
Régie du logement 6 2 1  Chateauguay
Visites de logements 2 7 8  PrisonBordeaux 1
Agression/Harcelement/ REF RI ACC Processus judiciaire 2 6
Violence RAMQ 1 4
AVIF(Chateauguay) 1 SAAQ 1
CALACS -La Vigie 6 1 Systeme Carcéral 1
CIDS 1
Groupe AMORCE 4 Dépannage alimentaire/ REF Rl ACC
CIVAS 1 Vétements/Meubles/, Etc.
CAVAC 3 1 Banque de nourriture de 1
IVAC-(Psychologue privé) 3 Chateauguay
La Passerelle 1 Bébé Layette 26 13 12
LAccueil pour elle 4 2 4  Bonne boite, Bonne bouffe 1
LAccueil pour elle-Atelier estime 1 Bouffe additionnelle 17 4 4
de soi Bouffe additionnelle- cuisines 2 1
Résidence Elle 10 2 2 collectives
Résidence-elle (suivi externe) 2 CAB Beauharnois-Salaberry 0 1 2
Via L'Anse 5 1 CAB Chéteauguay 1
Violence conjugale et autres 6 CAB LActuel 4 2
Défense des droits et REF RI ACC CABSoulanges 301 2
démarches légales Café des 2 pains 32 14 4
ADDS HSL 6 1 1  Carrefourdel'espoir 2
Agent de probation 2 Carrefour du Partage 19 9 2
Aide juridique 22 4 13 Comptoir Emmats 2
Avocats 20 1 Centre du Partage 52 55 35
Avocat Me Martin 1 1 Chevalier de Colomb Valleyfield 1
Avocate Me Thibodeau 6 6 (panier de noél)
Barreau du Québec 11 Club Optimiste de Valleyfield 1
CAB Beauharnois-Salaberry (pour 3 Coin du Partage 8
impots) Eglise de Bellerive - Fondation 12 11 3
CAAP Montérégie 1 2 Baie St-Francois
Collectif de la défense des droits 4 Friperie communautaire 1 5
Montérégie (CDDM) Huntingdon

~ Commission des droits de la 1 La popote roulante de 1

g personne Chateauguay

£ Cours municipale 3 Légion de Valleyfield 2

£ Cours municipal-Montréal 1 1 Moisson Sud-Ouest 1 2

& Curatelle 4 SAC (cuisines collectives) 5 2

g Infos sur criminalité 14 SAC (dépannage alimentaire) 47 33 13

< Directeur de I'état civil 1 1 La Source d'Entraide 1 1

Drogue/Alcool/Jeux/
Dépendances

AA

Alcove

Centre Bon Séjour

Centre de réadaptation Le Virage

Centre sur I'Autre Rive
Clinique Caméléon (Montréal)
Dépendance affective
Drogue “aide et références”
Désintox Maison William (St-
Hubert)

Escale Notre Dame
Thérapies Gambling

Hopital St-Luc (désintox)
Clinique Montréal pour
«Nalaxone»

Infos médication

Clinique Montréal pour
méthadone

N.A

Centre PORTAGE

Infos sevrage de substance
Infos surdose de drogues
Thérapie le pont tournant
(Longueuil)

Thérapie Dianova

Thérapies diverses

Thérapie La Margelle
Thérapie La Passerelle
Thérapie Toxico Gite

Un foyer pour toi (Laval)
Hébergement Itinérance
Abris Rive Sud (Longueuil)
Armée du Salut
Hébergements divers

La Casa-Longueuil

LAccueil pour Elle
LAiguillage - hébergement
Le Relais (Longueuil)
Maison du pére (Montréal)
MHDV

Mission Bon Accueil (Montréal)
Maison Pain Chaud
Jeunesse

Justice Alternative du Suroit/
groupe Cré-Action

Centre service de réadaptation
externe (centre jeunesse)
DPJ

LAntichambre 12-17

Maison de la jeunesse de
Valleyfield

REF Rl ACC
5 12
11
T 1 1
12 5 8
8 2 5
6 5 6
1
I N
1 2 4
11
11
1
1
1
4 5
7 1
11
1
1
11
2 2 1
1 7
11
1
113 1
2 1 3
REF Rl ACC
2 1 1
11
6
4 2 2
2 4
63 21 15
1
T 1 3
28 12 14
1
1 1
REF Rl ACC
7 3
1
1 4 2
3 2
6 2

LSS ]



Ressources D'urgence
911

Bon Dieu dans la rue, Montréal

Infos fraudes

Lignes Crise (diverses)
Travail de rue de Macadam,
Longueuil

SOS Suicide

SQ Beauharnois-Salaberry
SQHSL

Stella Montréal

Tel Aide

Travail de rue Chateauguay
Travail de rue Montréal
Travail de rue OKA

Travail de rue Rimouski (En-Tout-

Cas)

Travail de rue Magog

Travail de rue St-Jérome (Les
Ecluses)

Travail de rue TRAC Verdun
Travail de rue TRAIC (Québec)

Santé et services sociaux
Bonjour Santé
Bonhomme a Lunettes
Clinique Clima Vaudreuil
Clinique de gynécologie
Chateauguay

Clinique médical privé Montréal

Clinique médical Havre santé
Clinique médical Mercier
Clinique médicale St-Lambert
Clinique médicale Valleyfield
(Médival)

Clinique médicale Huntingdon

Clinique médicale Ormstown
Club Joie de vivre

Clinique de Physiothérapie
CLSC Valleyfield - Programme
oLo

CLSC Valleyfield - groupe Parents

CLSC Valleyfield - programme
couche lavable

CLSC Huntingdon
CLSCVaudreuil-Dorion

CSSS HSL - accueil psychosocial

(CSSS HSL- Aidants naturels
CSSS HSL-SIV

CSSSHSL-T.S

CSSS Suroft (Beauharnois) -
médecin

CSSS Suroft - accueil
psychosocial

CSSS Suroit- aidant naturel
(CSSS Suroft - CAFE

CSSS Suroit-Clinique jeunesse

REF Rl ACC
19
1
1
31
4 1
1
5 3
M 2 4
2 3
2
2 1 2
2 22
151 4
2
2
11
2 1
1
3
REF Rl ACC
1 3
31 1
11
15 3
5 1
5
131 1
1 1
1 5
8
5
5 8
1
2 3
6 2
18
1 3
1 2
6 1
1
3
2
2 1 1
1 4
4 1 2
9 1
1
1
1 4 2

CSSS Suroft - carte d'assurance
maladie

CSSS Suroft - clinique ITSS (Pacte
de rue)

CSSS Suroit-Groupe deuil
CSSS Suroit-Groupe TPL
CSSS Suroit - infirmiere SIDEP
CSSS Suroit- Médiateur

CSSS HSL - programme OLO
CSSS Suroit- Psychiatrie

(CSSS Suroft - santé mentale
externe - adulte

Infirmier de proximité

CSSS Vaudreuil-Soulanges -
avortement

CSSS Vaudreuil-Soulanges-
Accueil psychosocial
Dermatologue Privé (Pointe-
Claire)

Infos Dysphasie
Electrothérapie

Ergothérapie

Hopital Anna Laberge (+
psychiatrie)

Hopital général de Montréal
Hdpital Notre Dame Montréal
Hopital Lake shore (Pointe-Claire)
Hadpital Royal Victoria

Hapital Ste-Justine (santé
mentale jeunesse)

Hopital du Suroft - médecin
Hapital du Suroit-Psychiatre
Hadpital du Suroit - urgence
Maison Monbourquette
Médecins

Médecin Dr Marin

Médecin Dr Monette

Infos sur médicaments divers
Pharmacies (méthadone)
RAMQ

Réalités diverses - santé
physique

Résidence La belle rose
(personne agées)

Santé Cannabis

Infos Sclérose en plaque
Santé mentale (&

6

oo — oo

—_
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1

hébergement santé mentale) REF RI

Ancre et Ailes

L'Arc-en-ciel

Campagnoles (Chateauguay)
Centre de crise de I'Ouest de I'le
Clinique de santé mentale
externe - adulte

Le Dahlia

Le Versant

Pont du Suroft

2

N

—_

1

24

_ AN

w —

o N W N

Réalités diverses -

santé mentale

Mesure P-38

Psychiatres

Psycohésion
Schizophrénie
SRSOR-centre de jour

Le Tournant (crise)
Auberge Mi-chemin

Le Zébre rouge

Sexualité & ITSS
Clinique Dépistage ITSS
Beauharnois

Infos sur grossesse

Infos sur injection sécuritaire
Infirmiere SIDEP
[TSS/VHC /VIH / SIDA
Infos sexualité (déviance)
Stella Montréal
Transport

CAB Beauharnois-Salaberry
C.IT.S.0 Valleyfield
Premier arrét

SABEC Huntingdon
Taxi-Bus

Terminus d'autobus
Transport en commun
Travail et Etudes

Centre du Nouvel Envol
Centre Jean XXIlI

CJE Huntingdon

CJE Beauharnois-Salaberry
CLE Valleyfield

CLE Chateauguay

CLE Haut St-Laurent

CLE Vaudreuil-Dorion
Comquat - alphabétisation
Ecole les Patriotes-
Psychoéducatrice

Ecole primaire Notre Dame
Huntingdon

Emplois divers

H.A.E.C.C (école aux adultes
anglaise-Huntingdon)
Infos langage des signes
PS Jeunesse

Réalités diverses - scolaire
Réalités diverses - travail /
Réinsertion a I'emploi
SEMO

Service Canada (chdmage)
Ecole Le Surbois

Vision Travail

1 8
3 4
2
3
1
3
51 12
2
REF RI
22 10
5
6
1 21
5
1 3
REF RI
1
11
2
1
9 2
1
REF RI
4 1
6
6
9
17 1
1 8
2
4 2
1
2
1
3 4
22 1
3
2
1 3
2
4

14
3
1
ACC
14
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505 Pitou & Minou ! DEPANNAGES D'URGENCE Nombre
Famille REF RI ACC SPCA 2 2 2 (Services offerts a I'interne de l'organisme)
Bébé Layette 8 4 Revenu Québec 3 5
Camp Bosco - projet OUF 1 Théatre - Les pas pour rire 1 Dépannage tests de grossesse 29
Centre de ressources familiales 7 2 1 (déficience intellectuelle) 1 Dépannage alimentaire (par pacte de rue
Huntingdon Vétérinaire 1 seulement) 55
Centre D'mains de femmes 1T 1 Infos naissances (effets néfastes 1 Dépannage alimentaire par collaboration
Entraide familiale Chateauguay 1 et risques prématuré) du SAC b
Entraide monoparental-EFMFR 4 Dépannage alimentaire en collaboration
Programme Je tisse des liens 4 2 1 du Bouffe Additionnelle 4
gagnants-Valleyfield REF RI ACC | Dépannage alimentaire autres (Paniers
PRAQ- Valleyfield 1 . de noél) 100
Programme OLO - CLSC 1 1 TOTAL: 1190 710 486 Cartes D'appels 15
Infos services famille 2 2 Coupon Centre du Partage 58
UDM Famille Jardins Roussillon 11 1 =gy Coupon Friperie communautaire b
Une Affaire de Familles (UAF) 2 R Huntingdon
UFA/CLSC -Je tisse des liens 1 Dépannage billet autobus 4
gagnants HSL Dépannage autres (1)* 15
SOS Grossesse Dépannage vétements et produits 23
Autres REF RI ACC M| d'hygiene par Pacte de rue
Budget, endettement 13 ‘;&'-l Dépannages dons divers (2)* 18
Coup de pousse des moissons 2 ST Trousse prévention hépatites 3
CoC e | \
Croix roug’e (sinistre) 2 2 ‘ N *(1) Note : Dons divers a différents gp
Hyd EO Quebec 2 1 . Brosse a dents, chocolats, gatorade, vétements, jouets
Impot 2.2 2 pour enfants, denrées, etc.) Le total équivaut au nombre
Institutions bancaires 3 ~ d'objets laissés au total dans des organismes d'entraide.
Centre Insulaire Alphabétisation 2 *(2) Note : Diverses formes de petits dépannages se
Infos sur les ressources de St- 1 1 : font, mais ils ne sont pas toujours bien détaillés et
Polycarpe forme une catégorie a part (exemple : maquillage, effets
SAAQ 1T 1 scolaires, lait maternisé, bouteille de bébés, vétements,
Société St-Vincent de Paul jouets pour enfants, denrées, etc.).
Chateauguay (Léry) 2

TABLEAU 9 - PRINCIPALES PREOCCUPATIONS et/ou PROBLEMATIQUES RENCONTREES

Les statistiques retrouvées dans ce tableau sont égales au nombre de fois ot nous avons di intervenir face a chacun de ces types deproblématiques chez les personnes
rencontrées.

PSYCHOSOCIAL (% réf. tableau #07) PSYCHOJUDICIAIRE(% réf. tableau #07)
Réalité familiale 4514 Droits/Responsabilité 2012
Réalité relationnelle 4734 Criminalité/Délinquance 1031
Santé mentale 3859 Procédures judiciaires 1035
Santé physique 2996 )
Logement, Hébergement 2100 SOCIOEDUCATIF (% réf. tableau #07)
Fugue (ou expulsion) 171 Réalité scolai 723
Itinérance 726 €a ité scolaire
Rue, mode de vie 1533 Degrochgge ) 267
Sexualité 1303 Intégration scolaire 156
Prostitution 200 Z ST
Pratiques sexuelles non sécuritaires 986 SOCIOECONOMIQUE (% réf. tableau #07)
Pratiques d'injections non sécuritaires 427 Réalité du travail 946
ITSS /VHC /VIH/SIDA 930 Intégration au travail 313
Consommation alcool/drogue 3875 Endettements/finances 3295
Utilisation de drogues injectables 445 Pauvrets 4115
Dépendance _ 4038 Besoins primaires 3762
Violence (phys., psycho, verbale, sexe, objets) 1621
Dépistage/dépendance au jeu 144 SOCIOCULTUREL (% réf. tableau #09)
Suicide 298 o

Loisirs/Divertissements 4157
rossesse 33 isolementlSolitud 3500
Deuil/mortalité/déces 118 solementi>olitude




INTERPRETATION des taux statistiques du tableau # 9

Notes : Dans les lignes qui suivent, vous aurez l'occasion d‘avoir le
portrait de certains constats importants que nous faisons pour I'année.
Ces derniers peuvent étre sensiblement les mémes que I'an dernier, mais
malheureusement, ils sont en augmentation considérable.

Les chiffres retrouvés dans ce tableau représentent le nombre de fois ol nous
avons dii intervenir face a chacun de ces types de problématiques chez les
personnes rencontrées.

Note : La donnée qui suit ainsi que son message rattaché demeure
inchangée cette année...

Les taux de « Réalité relationnelle » et de « Réalité familiale » nous
indiquent, comme a chaque année, que les troubles relationnels demeurent
prédominants chez les gens que nous rejoignons. Ce qui signifie que les gens
rejoints sont en rupture sociale et vivent de I'isolement face a leurs problémes.
lls demeurent instables dans leurs relations et ont de la difficulté a se créer un
réseau sain dentraide. Plusieurs fugues de mineurs nous ont été signalées
cette année, ce qui témoigne également de crises relationnelles et familiales.

Le taux de « Santé mentale » en légére hausse. Nous avons nous-
mémes atteints notre limite d'intervention avec ce groupe cible. Le manque
de suivi aupres de ces personnes est flagrant et occasionne plusieurs autres
problémes sociaux et une grande détresse humaine. Ces gens, aux prises
avec cette problématique, semblent étre en quéte de services, absents dans
leur réseau, afin de les aider a se stabiliser socialement. Le réseau de santé
et services sociaux est aux prises avec des débordements de demandes et
la situation ne semble quére saméliorer. Nous croyons et espérons que le
partenariat apportera des pistes de solutions.

Note : La donnée qui suit ainsi que son message rattaché
demeure inchangée cette année...

Les taux de « Endettements / finances », de « Pauvreté » et de «
Besoins primaires » ont encore connu une forte hausse au cours de lannée.
Ces problématiques sont a considérer, car elles touchent de plus en plus
de jeunes, dadultes et de familles qui ne semblent plus voir la possibilité
de sen sortir. Ils semblent, au contraire, senliser davantage par manque de
ressources et un développement économique local peu soucieux de trouver
des solutions aux vraies réalités sociales de plusieurs groupes d'individus. De
plus, cette réalité entraine éventuellement de sérieux problémes sociaux chez
les individus.

Note : La donnée qui suit ainsi que son message rattaché
demeure inchangée cette année...

Le taux de « Consommation » et le facteur « Dépendance », toujours
en hausse relié a la consommation, le gambling, la santé mentale et la
dépendance affective sont le symptdme du peu de portes de sortie dont
disposent certaines personnes pour passer au travers de leurs problémes.
ILS AUTOMEDICAMENTENT LEURS SOUFFRANCES ou SAUTODETRUISENT. La
surconsommation est troublante chez les personnes que nous rencontrons
et de plus en plus présente auprés d'un énorme bassin de la population du
territoire.

Nous voulons attirer votre attention sur deux autres taux en hausse
importante:

Le taux « Pratiques d'injections non sécuritaires » a vécu une

augmentation significative cette année. Les travailleurs de rue ont été en
relation avec des plusieurs personnes utilisateurs de drogues par injection
(UDI).  Malheureusement beaucoup de ces consommateurs ne le font
pas dans de bonnes conditions pour leur santé. Ils ne sont pas du genre
non plus a consulter quand leur santé se détériore, de peur du jugement
du personnel de la santé et par manque d'estime deux-mémes. Nous
travaillons avec le milieu (CISSMO) pour rendre accessible des soins de
santé de proximité pour ces personnes, afin de prévenir des dégradations
importantes de leur état de santé.
Le taux de prévention « Sexualité » a connu une légére augmentation
au cours de la derniére année. Additionnez la hausse pour le taux de «
Pratiques sexuelles non sécuritaires » qui a doublé en augmentation cette
année et on se retrouve avec une problématique émergeante. Considérant
que I€ducation sexuelle des jeunes est absente un peu partout, mixé a
laccés internet illimitée ainsi quaux médias sociaux, beaucoup de jeunes
adolescents et de jeunes adultes se questionnent sur leur sexualité. s
s'informent et cherchent & comprendre les différentes comportements,
actions et ou déviance qu'ils sont appelés a étre témoin et parfois sollicités
a se pervertir ... Les travailleurs de rue sont réqulierement confrontés a ces
questionnements et travaillent a mettre en place des outils de prévention et
sensibilisation diverses (ateliers, dépliants, recherche d'infos, etc.).

Laugmentation du colt de la vie (picerie, loyer, électricité, etc.) amene
de plus en plus de gens a vivre avec une précarité financiére. Lorsqu'une
personne vit des difficultés marquées au niveau de sa situation économique,
il en résulte des conséquences. Cette année, les travailleurs de rue ont
constaté a plusieurs reprises que certaines personnes ayant une situation
financiére précaire étaient prises dans un cercle vicieux. Leur situation
augmente le niveau de stress, ce qui a parfois pour effet de faire ressortir
des comportements considérés inadéquats ou de se positionner dans des
relations malsaines. Il est aussi possible de voir ces personnes se mettre en
«mode survie » et dadopter des comportements liés a la délinquance ce qui
souvent, les judiciarisent.

Témoins des répercussions des politiques mises en place par nos
gouvernements, des commerces qui peinent a rester en vie et du codit de la
vie qui continue son ascension, cela pourrait laisser croire que l'espoir d'une
amélioration de la situation économique est mince. Donc, par le fait méme
se provoque une détérioration du tissu sociale de la région.
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FORMATION, SUPERVISION, THEMATIQUE. 2016 - 2017

® Formation sur I'application du logiciel statistiques en travail de rue
« CUMULOQ »

® Formation « L'intervention en contexte de dévoilement d'une agression
sexuelle envers un enfant ou dans une situation de soupgon d'agression
sexuelle envers un enfant»

o Atelier « Dealer avec le crime organisé » au Séminaire ATIRUEQ 2016

® Atelier « Le travail de rue...un ami professionnel ?» au Séminaire ATTRUEQ
2016

o Atelier « Famille et le travail de rue » au séminaire ATTRUEQ 2016

o Atelier « La Nalaxone dans la communauté et perspectives légales de
personnes témoins de surdose de drogue » au Colloque AIDQ sur la Surdose

o Atelier « Laccessibilité a la Nalaxone et gestion des surdoses par les pairs »
au Colloque AIDQ 2016

® Atelier « 911 surdoses, mythes, réalités et perceptions» au Colloque AIDQ
2016

® Atelier « Entretien motivationnel » au Colloque santé mentale de Valleyfield

e Atelier«Trouble du spectre de 'Autisme et dépistage a I'intervention» au
Collogue santé mentale de Valleyfield

o Atelier «L'hyper sexualisation» par CALACS Chateauguay au Colloque santé
mentale de Valleyfield

® Atelier « Redonner le pouvoir en santé mentale » au Colloque santé
mentale de Valleyfield

® Atelier cIntervenir en équipe efficacement en insalubrité morbide : est-ce
possible ?» par ville de Pincourt, direction services urbanisme & CISSSMO, au
Collogue santé mentale de Valleyfield

® Atelier « Le trouble oppositionnel avec provocation» par intervenants du

Les différentes formations et autres que I'équipe a suivi cette année.

Centre jeunesse Montérégie au Colloque santé mentale de Valleyfield

® Formation « Phénoméne des Gangs de rue » par formatrice Daniéle Lori,
Sécurité publique

e Formation «Travail de rue 2 »" par formateurs associatifs ROCQTR
e Formation RCR et Ters soins
e Formations sur la toxicomanie par le GRIP de Montréal:
- Les drogues de synthése, autres psychotropes et les nouvelles
tendances
- Les substances psychoactives et la performance
- Les substances psychoactives et le cerveau
-La prévention et la réduction des méfaits
e Formation colloque sur la violence conjugale et envers les enfants

e Coaching sur la Sclérose en plaque par Anne-Laure Binour CLSC Haut
Saint-Laurent

e Participation au Colloque AIDQ

e Formation sur la « Santé des hommes et leur demande d'aide » par VIA
LAnse

e Formation « Postvention aprés un suicide » par le TOURNANT

e Journée sur le « phénomene de la fugue », conférences et réseautage par
le CJM

e Formation «Sexualité et SPA» par GRIP de Montréal

Aspect Clinique de la pratique (supervision, ressourcement, encadrement)

o 17 Supervisions cliniques internes des TR (équipe réguliére)

o 10 Supervisions cliniques internes des TR du secteur Vaudreuil-Soulanges (Aiguillage)
o Supervision d'équipe et formation TR # 3 (Gilles Lamoureux, formateur/superviseur)

° 4 planifications des présences de rue (Grand Suroit)

[ ]

fonctionnement administratif et de ses responsabilités
3«Droit a la fugue »; ressourcement d'équipe

J 2 Supervisions individuelle externe

o 1 Supervision d'équipe externe

Rencontre d'explication de la structure d'un organisme communautaire, de son

Visites ot explovations de vessources
o 2 Visites du campus du Centre Jeunesse Montérégie de Chambly




ACTMTES DE REPRESENTATIONS 2016-2017

NEGOCIATION, ENTENTE, PROTOCOLE, PARTENARIAT aupres des ressources du milieu

Territoire Beauharnois-Salaberry / secteur Salaberry-de-Valleyfield

e Rencontre de partenariat avec intervenante de |'école entreprise le Surbois
e Rencontre de partenariat avec intervenante du CDDM
e Rencontre de partenariat avec direction de I'école entreprise le Surbois

* Rencontre de partenariat avec direction de L'Antichambre 12-17 ans, Hébergement
jeunesse

e Rencontre de partenariat avec foyer de groupe La Relance, hébergement jeunes du CJM
e Rencontre de partenariat avec direction de la MDJ

e 2 rencontres de partenariat avec direction de I'école Baie St-Frangois

e Rencontre de partenariat avec équipe intervenantes du CFP Pointe du Lac

e Rencontre de partenariat avec travailleuse sociale du Collége de Valleyfield

e Présentation des services TR et partenariat avec équipe du CLE

e 2 rencontres de partenariat avec I'équipe du CAAPA

* 15 rencontres avec organisateur communautaire du CLSC, pour soutien, développement de
projets, partenariat, comités et financement

e Rencontre intervenante du CJE Beauharnois-Salaberry pour échange sur services

e Rencontre et échange avec I'intervenant du projet ITMAV de Valleyfield

* Rencontre direction et professeur du Centre d'alphabétisation L'lnsulaire

e Présentation des services TR et partenariat avec I'équipe du CJE Beauhamois-Salaberry

* 2 rencontres avec équipes de sécurité des régates “avant spectacles” clarification des rdles
de chaque

Territoire Haut St-Laurent

e 2 rencontres de partenariat avec intervenante/coordonatrice des
Habitations Tisserandes d'Huntingdon

e Rencontre de partenariat avec le service "Coin des jeunes”
d'Howick

e Rencontre et échange avec équipe d'organisateurs communautaire
du CLSC pour échanges sur nos services et présences aux
concertations

e Rencontre de partenariat avec intervenante au point de service
CLSC St-Chrysostome

e Rencontre de partenariat avec intervenante de |'école Arthur Pigeon
pour entente de partenariat

e Rencontre de partenariat avec intervenante du volet 0-5 ans d'U.A.F
point de service d'Howick

e Partenariat de partenariat avec intervenante de I'école Jean 23

e Rencontre de partenariat et échange avec intervenante projet
[TMAV HSL

 Rencontre de partenariat avec équipe services et adjointe direction
école Arthur Pigeon

o Présentation des services TR et partenariat avec équipe du CLE HSL

e Rencontre de partenariat ressource d'U.A.F, agente promotionnel,
service « maisons de Violette » du réseau 0-5 ans

e Rencontre de partenariat et échange avec intervenant de 'ADDS

Secteur Beauharnois

 Rencontre avec coordonatrice a la vie communautaire et culturelle de la Ville de
Beauharnois

® Rencontre présentation des services en TR aux intervenants MDJ Beauhamois

e 2 rencontres de partenariat avec direction et adjointe de la MDJ Beauharnois

Un financeé
r répondre a une

pou

Territoire Vaudreuil-Soulanges (Harmonisation dans le
cadre du projet de fusion)

e Rencontre de partenariat avec coordination de la MDJ de Rigaud

e Rencontre de partenariat avec équipe, direction et coordination de
I'hébergement L'Aiguillage

e Rencontre de partenariat avec équipe des services et direction de
I'école le Chéne bleu

e Rencontre de partenariat avec équipe et coordination du CJE
Vaudreuil-Soulanges

e Rencontre de partenariat avec iintervenante de 'école de la Cité
des Jeunes

e Rencontre de partenariat avec équipes de premiers répondants, de
pompiers et de Sécuri-Parc de Pincourt

e Rencontre de partenariat et présentation de services TR avec équipe
infirmiéres scolaires du CLSC

o Rencontre chef équipe CLSC, responsable du matériels PAMSI

e Rencontre de partenariat et échange avec intervenant en
réinsertion (CISSMO/SRSOR) Vaudreuil-Soulanges

Secteur extérieur de la région

o Présentation & rencontre de partenariat avec équipe de TR de
I'Ouest de I'lle de Montréal d'AJOI + explorations et échanges sur le
terrain de rue de chacun
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REUNIONS, COMITES, PROJETS 4 CONCERTATIONS DU MILIEV 2016-2017

Ces représentations sont sollicitées par nos partenaires du milieu ou en collaboration avec un projet.

Territoire Beauharnois-Salaberry / secteur Salaberry-de-Valleyfield

© Rencontre comité des résidentes de I'HLM « Le Phare » avec le PRAQ

e 3 rencontres de la Table de concertation jeunesse de Beauharois-Salaberry

e 3 rencontres du comité des partenaires du HLM « Le Phare », préparation 10e anniversaire
o Assister a la conférence de lancement du projet « Parent Secours »

e Rencontre du comité prévention sur présences de gang de rue

e 4 rencontres du comité Réseau Action et Partenariat en Santé mentale (RAPS)

* 10 rencontres du comité prévention de la fugue des mineurs

e Rencontre de collaboration au projet animation de quartier du PRAQ et MDJ

o Assister au lancement du projet d'une étudiante de I'école Baie St-Frangois « Un monde sans
différences »

e 2 rencontres du comité itinérance du Suroit

e 3 rencontres du comité local de la NSA

* Participer a la conférence de presse de la NSA local

e Participation aux entrevues des candidats du projet ITMAV

e Participation a un PSl avec I'unité de soins en psychiatrie de I'hdpital du Suroit

e Rencontre pour projet prévention de la criminalité des jeunes en collaboration avec MDJ &
ville de Salaberry-de-Valleyfield (associé 8 MDJ Beauharnois et ville de Beauharnois)

Secteur Beauharnois

e Rencontre du comité projet « Intersection » en lien avec MDJ
Beauharnois, ville de Beauharnois & environnement du Skate-park
e Rencontre pour projet prévention de la criminalité des jeunes en
collaboration avec MDJ Beauharnois et ville de Beauharnois (associé
a MDJ de Valleyfield & ville de Salaberry-de-Valleyfield)

Territoire Haut St-Laurent

e 4 rencontres du comité détresse social du HSL

e 2 rencontres pour projet « les Maisons Violette » du réseau 0-5 ans
HSL

e Rencontre de la Table de concertation jeunesse du Haut St-Laurent

Secteurs extérieurs de la région

e 2 rencontres et échanges avec Dr. David Milot pour études en santé
publique, pour mise en place d'un projet avec le travail de rue sur

la supervision d'injection sécuritaire auprés de consommateurs de
drogues par injection (UDI)

e 2 rencontres avec le comité national d'organisation des NSA

IMPLICATIONS AUPRES DES ASSOCIATIONS EN TRAVAIL DE RUE (RTRM, ROCQTR &
ATTRueQ)

e Participation a I'AGA du RTPM

e Participation du lac a I'épaule (journée échanges et réflexions) du ROCQTR

e Participation a I'élaboration et I'écriture de la prémisse d'un guide de conduite et d'éthique
pour les membres nationaux du ROCQTR & de LATTRueQ

e Participation au lac a I'épaule (journée échanges et réflexions) de LATTRueQ

e 3 rencontres du régional Montérégien des gestionnaires et CA du RTPM

e 6 rencontres du régional Montérégien des travailleurs de rue du RTPM

e 4 rencontres du CA national du ROCQTR

e 2 rencontres de préparation datelier pour séminaire de I'ATTRUEQ

e Animation d'un atelier sur la Iégalisation du cannabis au séminaire de I'ATTRueQ 2016
e 3 supervisions individuelles offertes a des travailleurs de rue de régions extérieures

e 2 rencontres de préparation et élaboration du cours TR-2 avec formateurs associatif du
ROCQTR

o Participation a I'assemblée délibérante du ROCQTR

o Participation a I'activité « rencontre des superviseurs clinique et travailleurs de rue », du
RTPM

o Participation au séminaire de I'ATTRueQ 2016

® Donné le cours TR-2 sur 2 jours a des travailleurs de la Montérégie et de Montréal

® Donné le cours TR-1 sur 3 jours a des travailleurs de la Montérégie et autres régions

e Donné le cours TR-1 sur 3 jours a des travailleurs de la Montérégie et de Montréal

e Rencontre d'un chargé de recherche pour une étude sur le Travail de Milieu en Montérégie
Est

® Rencontre de directeurs de deux Maisons Des Jeunes dans le secteur Ste-Catherine/
Candiac,pour information sur adhésion associative et développement d'un poste de
travailleuse milieu et rue

o Participation au Droit a la fugue (journée ressourcement) du régional
Montérégien RTPM

o Participation a I'AGA du ROCQTR

e Participation a un comité du Cégep Maisonneuve et du ROCQTR pour élaboration d'un
cours sur I'approche du travail de rue

e Présentation du projet « collectif de formation et supervision » aux travailleurs de rue du
régional Montérégien du RTPM

o Supervision d'un travailleur de rue du régional Montérégien RTPM

Territoire Vaudreuil-Soulanges

(Harmonisation dans le cadre du projet de fusion)

e Rencontre de la Table de concertation jeunesse de Vaudreuil-
Soulanges
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REALISATIONS & IMPLICATIONS DANS EVENEMENTS

e Distribution des paniers de noél aux usagers de la Bouffe
additionnelle d’Huntingdon

e Participation au 5 a 7 du projet Destination Avenir de PS Jeunesse
* Participation au souper de filles du Centre D'Main de femmes

e Participation au pic-nic des résidents du HLM Habitation des
Tisserands

e 5 participations dans le cadre de l'atelier « Fétez sans perdre la téte »
animé par l'organisme Liberté de choisir aux écoles secondaires CVR et
Arthur Pigeon du HSL

e Participation au BBQ du groupe de participantes du programme « Je
tisse des liens gagnants »

e Participation a la distribution de 70 paniers de noél pour familles
démunis en collaboration avec la compagnie DIAGEO

e Distribution de 16 paniers de noél pour personnes seules démunies
en collaboration avec I'école L'Art de Vivre-PURSHA

e Participation a la distribution de 25 paniers de noél pour familles
démunies en collaboration avec une entreprise de Montréal

e Participation a 5 soupers avec des jeunes des unités du campus du
Centre Jeunesse

e Participation au projet de sensibilisation a la pauvreté aupres des
jeunes de la MDJ St-Clet par une distribution de paniers de noél aux
itinérants dans les rues de Montréal

e Participation et organisation de la Nuit des Sans Abris de Salaberry-
de-Valleyfield

e Rencontre du CISSSMO direction des dépendances et de la santé
mentale pour mise en place du projet «<Médecine de rue»

e Organisation de 7 cliniques de dépistage des ITSS en collaboration
avec médecins et infirmiére SIDEP, pour population vulnérable
rencontré en travail de rue (toxicomanes, travailleuses du sexe, etc.)

e Création atelier « Sextase » sur la prévention de la Sexualité & des
ITSS




PRESENTATION, KIOSQUE, ATELIER 2016-2017

L'équipe de Pacte de Rue offre ces présentations dans le cadre de la promotion de nos services réguliers ou dans le cadre de

projets d’ateliers préventifs.

Territoire Beauharnois-Salaberry / secteur Salaberry-de-Valleyfield

e Présentation du service de travail de rue aux usagers du groupe « Je tisse des liens
gagnants»

e Animation d'atelier sur les ITSS en collaboration avec I'infirmiére SIDEP aux usagers du
Surbois

e Présentation du service de travail de rue aux étudiants en soins infirmiers & domicile du
CFP Pointe du Lac

e Présentation du service de travail de rue aux jeunes usagers de I'Antichambre 12-17ans,
hébergement jeunesse

e 3 présentations du service de travail de rue, de I'éthique et des réalités sociales, aux
étudiants en technique de soins infirmiers du college de Valleyfield

e 6 présentations du service de travail de rue aux jeunes des unités du campus du Centre
jeunesse Valleyfield

e 2 présentations du service de travail de rue aux groupes de jeunes du CJE Beauhamois-
Salaberry

e Présentation du service de travail de rue aux groupes du programme «Je repart a neuf »
CJE&MDJ

e 2 présentations du service de travail de rue aux usagéres de la ressource La Seconde étape
e 4 présentations du service de travail de rue et 4 co-animations de I'atelier sur «les
Ressources du Milieu » au centre Le Nouvel Envol

e Présentation du service de travail de rue et d'un atelier sur I'itinérance ainsi que la
promotion de I'événement NSA aupres des jeunes usagers du CJE

e 4 participations au 5 a 7 communautaire (kiosques et réseautage)

e Kiosque info au CFP de la Pointe du Lac

e 2 présentations du service de travail de rue aux participants du Surbois

e 2 présentations du service de travail de rue aux groupes du programme « Y'APP » du
Carrefour du partage

e 2 présentations du service de travail de rue aux usagers du CRD Le Virage

e 2 présentations du service de travail de rue aux groupes de jeunes participants au
programme Maison d'Edgar

o Présentation du service de travail de rue au groupe parent-enfant 0-5 ans

e Présentation du service de travail de rue au groupe de l'atelier « Estime de soi» de la
ressource La Seconde étape - L'Accueil pour Elle

e Présentation du service de travail de rue aux résidentes usageres du centre L'Accueil pour
Elle

e Présentation du service de travail de rue, de I'éthique et des réalités sociales, aux étudiants
en technique d'éducation spécialisée du college de Valleyfield

e Participation ala«Journée Jeunesse » du campus du Centre Jeunesse Montérégie - Foire,
kiosques, visite des jeunes

e 3 entrevues d'exploration du métier de Travailleur de Rue et des réalités sociales locales,
avec groupes d'étudiantes en TE.S

e Entrevue d'exploration du métier de Travailleur de Rue et des réalités sociales locales, avec
étudiante universitaire en Criminologie

e Kiosque sensibilisation aux réalités de I'itinérance et de 'événement NSA aupres des
étudiants du collége de Valleyfield

e Présentation du service de travail de rue aux employés d'Hydro Québec (campagne
Centraide)

e 3 présentations du service de travail de rue aux équipes de I'unité de soins en psychiatrie
de I'hdpital du Suroit

e 3 présentations du service de travail de rue aux participantes du programme « Métiers non
tradionnels » et des groupes de jeunes de P.S Jeunesse

Secteur Beauharnois

e 2 présentations du service de travail de rue aux jeunes de la
MDJ de Beauharnois

e Animation de l'atelier « Sextase » sur la Sexualité & ITSS, aux
jeunes de la MDJ de Beauharnois

® Kiosque info sur service de travail de rue a I'école des
Patriotes

Territoire Haut St-Laurent

e 2 présentations du service de travail de rue aux groupes du
programme Coop Jeunesse du CJE Huntingdon

e 4 présentations du service de travail de rue aux étudiants
de I'école Arthur-Pigeon dans le cadre de I'atelier « Fétez sans
perdre la téte » animé par l'organisme Liberté de choisir

* 4 participations a des kiosques info sur service de travail de
rueau 5a 7 communautaire du HSL

e Animation d'un atelier « Sexualité et contraception »

aux jeunes de la MDJ Huntingdon en collaboration avec
I'infirmiere SIDEP

® Kiosque d'info service de travail de rue dans le cadre du
projet Rallye a Huntingdon, organisé par le camp Mélissa
soleil- Melissa Sunshine Camp

e Présentation du service de travail de rue aux étudiants de
I'école CVR dans le cadre de I'atelier « Fétez sans perdre la téte»
animé par l'organisme Liberté de choisir

e Présentation du service de travail de rue au groupe des
cuisines collectives de Bouffe Additionnelle

e 2 présentations du service de travail de rue aux groupes du
programme « Je tisse des liens gagnants» a U.F.A

e Présentation du service de travail de rue au groupe du
programme pour parents du CRF de Huntingdon

e Présentation du service de travail de rue aux employés de
I'Hotel de Ville d'Howick

Secteur(s) extérieur(s) de la région

ePrésentation sur services TR aux jeunes du campus du Centre Jeunesse Montérégie de
Chambly
e Kiosque info sur services des Travailleur de Rue au Congres A.A. a St-Constant

Territoire Vaudreuil-Soulanges (Harmonisation dans
le cadre du projet de fusion)

e Présentation du service de travail de rue au groupe des
cuisines collectives du CAB Soulanges

® 2 Kiosques info sur service de travail de rue au collége
Bourget

e Présentation du service de travail de rue au groupe de
jeunes du CJE, participants aux cuisines collectives du CAB
LActuel

e Présentation du service de travail de rue aux membres de la
Table de concertation jeunesse Vaudreuil-Soulanges
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ORIENTATIONS DES SERVICES ET PERSPECTIVES 2016-2017

1. Notre objectif principal demeurera toujours de travaillera poursuivre la consolidation financiére de notre service. Nous croyons qu'il est grandement temps
d'obtenir le dii d'une reconnaissance de la pratique du Travail de rue au Québec et de voir I'impact de cette consolidation qui permettra d'offrir le service
nécessaire et adéquat a notre région. Tant et aussi longtemps que cet objectif ne sera pas atteint, nous ne pouvons assurer notre offre de services a moyen
etlong terme.

Pour travailler cet objectif, nous nous donnons les moyens suivants :

1.2 Ence moment, nous poursuivons une démarche de fusion des services en travail de rue dans le territoire du Suroit offert par Pacte de Rue et 'Aiguillage.
Les deux organisations travailleront a un modeéle répondant au besoin de la communauté et des partenaires. La démarche d'association des deux organismes
se fera dans le respect des valeurs des services tout en préservant I'essence des missions. Ce projet ne pourra pleinement se réaliser sans requérir une
implication économique et politique pour I'obtention du succes et de la réussite de cette démarche d'économie, d'efficacité et d’harmonisation de services
dans un territoire en grand besoin.

1.3 Nous continuerons a nous impliquer activement dans les actions de nos associations (ROCQTR et ATTRueQ), dans le contexte d'une démarche nationale
active de reconnaissance de la pratique du travail de rue et de sa consolidation financiére auprés des ministéres concernés.

2.Nous continuerons a développer de nouvelles stratégies pour rejoindre les gens vulnérables en rupture et exclus des services, en planifiant un déploiement
de facon stratégique et efficace des travailleurs de rue et de leurs actions sur l'ensemble des territoires couverts.

3. Nous poursuivrons I'ensemble de nos actions et mesures au niveau des revendications a I'obtention d'accés a des services pour les populations les plus
vulnérables, marginalisés et exclus, souvent confrontés a des problématiques, telles que santé mentale, itinérance, toxicomanie, dépendances, travail du
sexe et autres personnes marginalisées et exclues dans nos communauté. Nous tentons d'interpeller et mobiliser les acteurs et les différentes instances afin
d'ouvrir des portes et travailler en collaboration avec nos partenaires de facon proactive a des recherches de solutions. Notre but est d'assurer une réponse et
un accueil de ces populations en besoin de services auprés des ressources et des institutions du milieu.

4. Cette année, nous travaillerons spécifiquement en concert avec les partenaires du milieu jeunesse concernés par la fugue, a répondre aux crises des jeunes
fugueurs et jeunes expulsés de leur milieu de vie. Nous collaborerons a installer et consolider un filet social ainsi qu'un réseautage efficace localement avec
I'ensemble des acteurs qui sont interpellés par cette réalité trés inquiétante qu'est la fugue dans notre région.

5. Nous poursuivrons activement les projets et mesures en ITSS et Toxico Santé, aupres des travailleuses du sexe et autres populations vulnérables. Les
cliniques de dépistage et de vaccination continueront a étre offertes aux personnes ciblées sur I'ensemble du territoire que nous desservons. Le projet en
développement de «<Médecine de rue » permettra également de faire d'autres types de prévention de la santé auprés des personnes a risques, de renforcir le
lien avec elles et de leur faire connaitre d'autres services disponibles.

5.1 Dans le cadre de cet objectif de mesures de prévention des ITSS-Toxico, nous réessayerons de mettre sur pied le projet « Soirée de filles », s'adressant
plus particulierement aux travailleuses du sexe, visant I'amélioration de leur sécurité ainsi que de leur santé physique, sexuelle et mentale. Nous planchons
également sur l'idée d'une initiative d'intervention

pour prévenir I'exploitation sexuelle.

6. Nous poursuivrons la collaboration et la participation #
a différents projets des partenaires du milieu (villes,

maison des jeunes, carrefour jeunesse emploi, comités
tables jeunesse et comités adultes, etc.) touchant
diverses problématiques sociales importantes dans la
mesure oli nous respectons notre role et notre mandat.

7. Nous poursuivons l'objectif particulier, dans notre T,
restructuration de la démarche de regroupement-fusion
de nos organismes, de préserver I'harmonisation ainsi
qu'un développement réaliste du service de travail |
de rue dans I'ensemble des trois MRC du Suroit. Nous &
continuerons nos efforts d'offrir une réponse de service &
logique et adapté aux réalités du territoire, dans le §

respect des capacités de nos organisations.
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Nous tenons a souligner les valeureux partenaires du Pacte de Rue sans lesquels nous ne pourrions accomplir notre travail. Merci a tous ces gens et a tous
ces organismes sur qui nous comptons beaucoup pour poursuivre notre mission.

ADDS

AGENCE DE SECURITE (festivités de Valleyfield)

ALCOOLIQUE ANONYME

AMUR : transport médical

ANCRE & AILES

ANGE-MARIE LANSON, infirmiére SIDEP

ASSOCIATION DES TRAVAILLEURS ETTRAVAILLEUSES DE RUE DU QUEBEC
BOUFFE ADDITIONNELLE

BEBE LAYETTE

CRISE ADO-FAMILLE-ENFANT

CAFE DE LA DEBROUILLE

CAFE DES DEUX PAINS

CALACS / LAVIGIE

CARREFOUR DE L'ESPOIR

CARREFOUR DU PARTAGE, Valleyfield

CARREFOUR JEUNESSE EMPLOI - HUNTINGDON

CARREFOUR JEUNESSE EMPLOI - BEAUHARNOIS-SALABERRY
CARREFOUR JEUNESSE EMPLO!I - VAUDREUIL-SOULANGES
CENTRE COMMUNAUTAIRE MULTISERVICES UN COIN CHEZ NOUS
CENTRE D'ACTION BENEVOLE DE VALLEYFIELD

CENTRE D'ACTION BENEVOLE L'ACTUEL

CENTRE D'ACTION BENEVOLE SOULANGES

CENTRE DE JOUR EN PSYCHIATRIE

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE DE LA POINTE-DU-LAC
CENTRE DE RESSOURCES FAMILIALES DU HAUT-SAINT-LAURENT
CENTRE DE SERVICE DE READAPTATION EXTERNE - CJM

CENTRE DE TRANSITION EN ITINERANCE (du Suroit)

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE DES MOISSONS
CENTRE D'INTERVENTION JEUNESSE DES MASKOUTAINS

CENTRE DU PARTAGE

CENTRES INTEGRES (éduc. aux adultes) : NOUVEL-ENVOL, NOUVELLE ECOLE
& JEAN XXIII

CENTRE LARC-EN-CIEL (santé mentale)

CENTRE LOCAL D'EMPLOI, Valleyfield

CENTRE LOCAL D'EMPLOI, Huntingdon

CENTRE LOCAL D'EMPLOI, Vaudreuil-Dorion

CENTRE SUR LAUTRE RIVE

CISSSMO SUROIT (Hopital, psychiatrie, Cliniques externes)

CISSSMO SUROIT (CLSC Beauharnois-Salaberry, Haut St-Laurent et Vaudreuil-

Soulanges)

CISSSMO (LE VIRAGE)

CISSSMO (SRSOR)

CLUB JEUNESSE ST-LAZARE

COLLECTIF DE DEFENSE DES DROITS DE LA MONTEREGIE
COLLEGE BOURGET

COLLEGE DE VALLEYFIELD

COMPTOIR D'EMMAUS

COMPTOIR FAMILIAL LES CEDRES

COMITE RAPS (CAS COMPLEXES SANTE MENTALE)
COMITE DES REGATES DE VALLEYFIELD

COMITE DETRESSE SOCIALE BEAUHARNOIS-SALABERRY
COMITE DETRESSE SOCIALE HAUT-ST-LAURENT

COMITE ITINERANCE BEAUHARNOIS-SALABERRY & SUROIT
COMITE LOGEMENT BEAUHARNOIS

COMITE LOGEMENT VALLEYFIELD

COMITE LOCAL DE LA NUIT DES SANS-ABRI

COMITE NATIONAL DE LA NUIT DES SANS-ABRI

COMITE P-38

COOPERATIVE RACINES

CORPORATION DE DEVELOPPEMENTCOMMUNAUTAIRE BEAUHARNOIS-SALABERRY
DIRECTION DE LA SANTE PUBLIQUE MONTEREGIE

Dr ARNOLD ABERMAN

Dr SEBASTIEN MARIN

ECOLE ARTHUR PIGEON

ECOLE BAIE ST-FRANCOIS

ECOLE DES PATRIOTES

ECOLE CHATEAUGUAY VALLEY REGIONAL HIGH SCHOOL

ECOLE LA CITE DES JEUNES

ECOLE LE CHENE BLEU

ECOLE ST-POLYCARPE

EMISSAIRE

ENTRAIDE MONOPARENTALE ET FAMILLES RECOMPOSEES DU SUROIT
FOYER DE GROUPE LA RELANCE

FOYER DE GROUPE LA STATION

FRIPERIE COMMUNAUTAIRE HUNTINGDON

GRIP Montréal

GILLES LAMOUREUX - FORMATEUR & SUPERVISEUR En TRAVAIL DE RUE
HABITATIONS DES TISSERANDES

HABITATION « LE PHARE »

HUNTINGDON ADULT EDUCATION AND COMMUNITY CENTER

.R.I.S. ESTRIE . PROJET CATWOMAN

JUSTICE ALTERNATIVE DU SUROIT

JOURNALLE SOLEIL

L'ACCUEIL POUR ELLE

LAIGUILLAGE Hébergement et SRA, VAUDREUIL-SOULANGES

LA HALTE FAMILIALE DE BEAUHARNOIS

LANTICHAMBRE 12-17 ANS, Hébergement Jeunesse du Suroit

LA PASSERELE

LA SOURCE D'ENTRAIDE

LE COIN DES JEUNES (HOWICK)

LE COIN DU PARTAGE DE BEAUHARNOIS

LE DAHLIA

LA PASSERELLE

LE PONT DU SUROIT

LE SERVICE ALIMENTAIRE COMMUNAUTAIRE

LE SURBOIS

LE TOURNANT

LES CENTRES JEUNESSE DE LA MONTEREGIE (CAMPUS ET READAPTATION / CSRE)
LIBERTE DE CHOISIR

MAISON DE LAJEUNESSE 12-17 ANS INC.

MAISON D'HEBERGEMENT DEPANNAGE VALLEYFIELD (Vestibule, H.C.N et La
Maisonnée)

MAISON DE LA FAMILLE DE ST-ZOTIQUE

MAISON DES JEUNES BEAUHARNOIS

MAISON DES JEUNES HUNTINGDON (incluant point de service St-Chrysostome)
MAISON DES JEUNES RIGAUD

MAISON DES JEUNES LES CEDRES

MAISON DES JEUNES VAUDREUIL

MAISON DES JEUNES LE PERROT

MARTINE THIBODEAU, AVOCATE

MOISSON SUD-OUEST

NARCOTIQUE ANONYME

OFFICE MUNICIPAL D'HABITATION ORMSTOWN

OFFICE MUNICIPAL D'HABITATION VALLEYFIELD

ORGANISATION POPULAIRE DES DROITS SOCIAUX

OPTION RESSOURCE TRAVAIL

POUR UN RESEAU ACTIF DANS NOS QUARTIERS (PRAQ)

PHARMACIES (différentes pharmacies du territoire)
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ORGANISMES COLLABORATEURS DE Packe de Rue 2016-2017 (SUITE)

PROJET CENTRE VILLE JEUNESSE VILLE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD ET SERVICE RECREATIF-COMMUNAUTAIRE
REGROUPEMENT DU TRAVAIL DE RUE (PROXIMITE) DE LA MONTEREGIE VILLE DE BEAUHARNOIS ET SERVICES DES LOISIRS

REGROUPEMENT DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES QUEBECOIS EN TRAVAIL
DE RUE

RESIDENCE-ELLE

RESIDENCE GAULT

RESIDENCE SENECHAL (santé mentale)

SECONDE ETAPE

SECURI-PARC

SERVICE DE PROBATION

STELLA

SORETE MUNICIPALE DE CHATEAUGUAY

SORETE DU QUEBEC HAUT-ST-LAURENT

SORETE DU QUEBEC BEAUHARNOIS-SALABERRY

SORETE DU QUEBEC SOULANGES

SORETE DU QUEBEC VAUDREUIL-DORION

TABLE DE CONCERTATION JEUNESSE DE BEAUHARNOIS-SALABERRY
TABLE DE CONCERTATION JEUNESSE DU HAUT-ST-LAURENT

TABLE DE CONCERTATION JEUNESSE DE VAUDREUIL-SOULANGES

TABLE DE CONCERTATION SECURITE ALIMENTAIRE DU HAUT-ST-LAURENT
UNE AFFAIRE DE FAMILLE

VIA LANSE

LISTE DES PARTENAIRES FINANCIERS ET FOURNISSEURS DE SERVICES

Nous tenons a souligner les valeureux partenaires du Pacte de Rue sans lesquels nous ne pourrions accomplir notre travail. Merci a tous ces gens et
ces organismes sur qui nous comptons beaucoup pour poursuivre notre mission.

Partenaives financievs

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE

MINISTRE DELEGUEE SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX MME LUCIE CHARLEBOIS
VILLE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD (SRC)

CENTRAIDE SUD-QUEST

M. GUY LECLAIR, DEPUTE

FONDATION DE LA PSYCHIATRIE DE 'HOPITAL DE VALLEYFIELD
FONDATION DE LA BAIE ST-FRANCOIS

CLUB CORVETTE

CENTRE DU PARTAGE

CENTRE LOCAL D'EMPLOI SALABERRY-DE-VALLEYFIELD

COMMANDITES & SERVICES

e K3 ELITE COMPTABLE [Tenue de livres]
SEGUIN & HACHE [vérification comptable]
e |'AFFICHE, Lettrage & enseignes [conception, graphisme et impression]

Merci également aux donateurs de la communauté ainsi qu‘aux commercants commanditaires de nos projets!

4 \
UN MERC TOUT SPECIAL A NOS MEMBRES DE CA :
MARIE BOULERICE, JANICK CARRIERE-BRAULT, GENEVIEVE FELX, MARIE-JOSEE LEDUC
& Sylvie Brodeur




Témoin-acteur au cceur des interactions, le travailleur de rue contribue a
réduire le clivage social a travers la socialisation et la médiation dans le milieu,
la sensibilisation de la communauté, la défense de droits des jeunes et adultes
marginalisés ainsi que par I'implication dans diverses actions et collaborations
visant I'amélioration de leurs conditions de vie.

Lorsqu'on demande aux travailleurs de rue de décrire les essentiels de leur
pratique, ils ont généralement pour réflexe de la caractériser en termes de
valeurs, de manieres d'étre, dattitudes. Une attitude est:

«une disposition, un état d'esprit, une conduite a I'égard de quelqu’un ou
de quelque chose. C'est un ensemble de jugements et de tendances qui
portent a un comportement ». Certaines attitudes sont a privilégier en travail
de rue pour savoir étre accepté du milieu ety étre utile.

La simplicité des petits gestes quotidiens mérite qu'on leur accorde de
I'importance car ils sont au cceur de la vie de chacun. En contrepoids aux
tendances «super TRy, l'intervenant doit réapprendre sa beauté et valoriser
I'acte « gratuit » d'étre d'abord et avant tout en lien. Les actions principales
posées par le travailleur de rue ne sont pas des actes d'intervention mais
des gestes ordinaires dont la valeur et le sens résident dans l'intention et la
répétition. Poser et réfléchir des gestes ordinaires répétés, c'est s'inscrire dans
la quotidienneté et dans I'histoire des gens. Siroter un café dans une cuisine,
dans un resto, parler de tout et de rien, écouter des histoires d'amour, faire un tour au centre d'emploi, aider a des devoirs scolaires,
participer a un déménagement, aller magasiner avec les jeunes, prendre |'air dans un parc....

Ces doux moments tissent la toile de fond sur laquelle peuvent naitre la complicité et la confiance. Le processus de construction
d'une telle relation comporte souvent une période de testing et certains rites de passage. Le travailleur de rue se laisse connaitre et
prend le temps de connaitre I'autre, il accepte ses différences et fait respecter les siennes, il s'implique dans la relation en prenant
le « risque » d'y investir du temps, de I'énergie, des moyens et pourquoi pas, des sentiments. Son efficacité a plusieurs niveaux
repose sur la transversalité et |a globalité de son approche en travail de rue.

D'abord, un savoir-étre

Le travailleur de rue étant lui-méme son principal outil, il se retrouve dans le milieu sans le support d'une structure qui le compléte,
qu'il représente. C'est par son savoir-étre qu'il « séduit » les personnes, se taille une place significative parmi elles pour répondre a
leurs besoins.

Une présence humaine et ouverte

On utilise souvent I'expression outil humain pour décrire la fonction du travailleur de rue. Bien siir, cela évoque davantage sa facon
d'étre volontaire, utile et disponible qu'un réle technique. Le travailleur de rue s'offre en tant que compagnon avec ses visions bien
plus que comme expert avec ses conseils et ses solutions d'insertion.

Un confident

Le r6le du travailleur de rue est d'abord de mettre en place une ambiance propice a l'expression et d'étre préta recevoir la confidence
lorsqu'elle se fera connaitre. Etre capable d'entendre les émotions qui accompagnent la confidence témoigne du degré d'écoute du
travailleur de rue.
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CONCLUSION (SUITE)

Le travail de rue au Québeca atteint une maturité aprés 40 années d'existence et un niveau d'expertise reconnu internationalement,
permettant aujourd'hui d'affirmer qu'il joue un réle que personne ne joue. Il occupe des espaces que personne ne peut ni ne veut
occuper. Il intervient sur des réalités émergentes dont peu d'instances veulent entendre parler et qui, pourtant, nous affectent tous
autantindividuellement que collectivement.

Nous ne pouvons prétendre agir efficacement aupres des gens que nous cdtoyons au quotidien sans encourager un ajustement
continu entre les institutions et la population desservie par nos ressources. Le Ministére de la Santé et des Services sociaux du
Québecest!'une de cesinstitutions. Il doitfaire, lui aussi, l'effort de sortir des sentiers battus et de s'adapter aux réalités émergentes
en supportant des formes d'interventions novatrices qui tentent de répondre a ces réalités. I ne nous reste plus qu‘a nous mobiliser
et solliciter tous les alliés sensibles a la détresse humaine et a la pratique d'exception que nous offrons.

Ce défi intéressant nous menera a faire preuve d'ouverture mutuelle et d'innovation pour le bien de toutes les personnes en
rupture sociale. Nous sommes préts a relever ce nouveau défi, mais encore faut-il en avoir les moyens.

Merci de nous supporter dans cette revendication essentielle...!
L'Equipe de Pacte de Rue




PACTE
CERUE

TRAVAILLEURS DE RUE

Vous pouvez contvibuer & notve organisme par des dons monétaives ou matériels. Nous Emettons des

vegus de dons de charité.

107, Jacques-Cartier, suite # 11 * Membres des associations provinciales et
Salaberry-de-Valleyfield, Québec régionales pour le Travail de Rue:
J6T4R8
LATTRueQ
Téléavertisseur, intervention de rue Site web : http://www.attrueq.org/

24 h\4 jours : 450- 370-2420 Courriel : attrueq@hotmail.com

Le ROCQTR
Téléphone, bureau administration : 450 - 373-1333 Courriel : rocgtr@hotmail.com
Télécopieur : 450 - 373-9903

s 1. Rédaction et correction : Equipe du Pacte de Rue Graphisme: Suzanne Gaboury
Courriel : paCtederUE@cgocable'ca Ce rapport d'activités a été imprimé en juin 2017. Toutes les données, contenues dans

ce document ont été recueillies par Pacte de Rue.

N'hésitez pas a nous contacter pour toutes informations supplémentaires sur les données et informations comprises dans ce présent rapport. Il nous fera plaisir de répondre a vos questions.
———



